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Resumen:

Este articulo tiene como propésito poner de manifiesto la situacion de estigmatizacién social
gue experimenta un conocido sector residencial de la ciudad de Formosa: el barrio Obrero. Dicho
barrio se constituyé mediante un proceso ocupacion espacial espontanea de viviendas unifamiliares
sobre terrenos usurpados hace ya décadas por sus actuales habitantes. La situacion de
estigmatizacion se lleva a cabo desde hace muchos afios, debido a situaciones delictivas que se
observaron en el seno del mismo, sobre todo cuando su conformacién estructural presentaba serias
deficiencias en infraestructura basica. La intervencion en el barrio de un programa nacional, el
Programa de Mejoramiento de los Barrios (PROMEBA), cambi6 las condiciones de habitabilidad de
este sector residencial, como asi también la posibilidad de rapida respuesta de las autoridades
competentes ante los requerimientos en materia de seguridad y salud de los vecinos del barrio. El
resultado mas relevante es haber comprobado, mediante el andlisis de los datos proporcionados por
los principales periédicos locales, que el niumero de delitos cometidos en el barrio Obrero es
sensiblemente menor respecto a la percepcion negativa que éste sufre por parte de los residentes
formosefios, de acuerdo al andlisis de los valores relativos de los resultados obtenidos. Esto se ve
claramente en la disminucion de los delitos ocurridos en este vecindario, pero no en la imagen
topofébica que los habitantes de la ciudad de Formosa contindan teniendo sobre dicho barrio. Como
conclusién, se puede confirmar el alto grado de estigmatizacion residencial que experimenta este
sector —resultado de la percepcion negativa que de él tienen los vecinos de la ciudad de Formosa-,
visibilizada al comprobar que mas de la mitad de los ciudadanos relevados en la muestra posee una
percepcion topofébica por influencia de los medios masivos de comunicacién social y las redes
sociales.
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THE PERCEPTION OF INSECURITY IN THE CITY OF FORMOSA: THE CASE OF
OBRERO NEIGHBORHOOD

Abstract:

This article aims to highlight the situation of social stigmatization experienced by a well-known
residential sector of the city of Formosa: the Obrero neighborhood. This neighborhood was constituted
by a spontaneous spatial occupation process of detached houses on land usurped decades ago by its
present inhabitants. The situation of stigmatization has been carried out for many years, due to
criminal situations that were observed in the area, especially when its structural conformation
presented serious deficiencies in basic infrastructure. The intervention in the neighborhood of a
national program, the Neighborhood Improvement Program (PROMEBA), changed the habitability
conditions of this residential sector, as well as the possibility of rapid response of the competent
authorities to the safety requirements And health of the neighborhood's residents. The most relevant
result is to have verified by analyzing the data provided by the main local newspapers that the number
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of crimes committed in the Obrero neighborhood is significantly lower than the negative perception
suffered by residents of Formose, according to the analysis of the relative values of the obtained
results. This is clearly seen in the decrease in crime in this neighborhood, but not in the topphobic
image that the inhabitants of the city of Formosa continue to have about this neighborhood. As a
conclusion, we can confirm the high degree of residential stigmatization experienced by this sector - a
result of the negative perception of the city of Formosa - which was visible when more than half of the
citizens surveyed in the sample has a topphobic perception influenced by the mass media and social
networks.

Keywords: Citizen image - Urban insecurity - Neighborhood stigmatization - Topphobia.

Introduccién

El trabajo tiene como principal objetivo analizar la estigmatizacion que sufre un barrio
emblemético de la ciudad de Formosa: el barrio Obrero.

A partir la década de 1960, la Geografia y la Psicologia inician un camino conducente
a comprender las relaciones del ser humano con el medio ambiente en el que vive. Ese
camino esta representado por la percepcién que el hombre posee del medio y de su
comportamiento en él. Esa corriente de pensamiento —eminentemente conductista- explica
gue la conducta del hombre obedece a estimulos sensoriales y a respuestas a dichos
estimulos. Este modelo de respuesta que puede constituir un mecanicismo de caracter
determinista, esta relacionado con la calidad de la informacion que posee el individuo a la
hora de tomar una decision al respecto. “Las percepciones particulares conforman un
conjunto de individualidades que a su vez, sintetizan la imagen general de la ciudad, que es
aceptada, en mayor o menor medida, por sus habitantes”. (Conte, et al. 2009, p.5)

Los individuos pertenecientes a grupos distintos elaboran imagenes mentales
diferentes de los mismos objetos exteriores y también las articulan de manera diversa. De
esta forma queda en claro el caracter subjetivo de las percepciones humanas, y que las
personas toman decisiones y realizan acciones en base a ellas, por lo que la percepcion
puede utilizarse perfectamente para realizar estudios de poblaciones humanas.

Mediante el andlisis de los modelos de percepcién y comportamiento humano,
Horacio Capel describe el proceso perceptivo, afirmando que el hombre percibe el medio
real y objetivo que tiene ante su vista, formandose de esa manera una imagen mental de
ese medio real, que es fruto de la informacion recibida a través de los sentidos.

Todas las personas tienen incorporada informacion previa en su memoria, producto
de todas las experiencias de aprendizaje personal que son filtradas instantdneamente por
una especie de sistema de valores variables segun cada cultura, con cddigos de
comunicacion sociales, linguisticos, y por los rasgos psicolégicos de cada persona en

particular. La imagen resultante es simplemente una representacion del medio percibido,
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gue le posibilita al individuo tomar una decision determinada en el medio real en que se
mueve. (Capel, 1973)

Moles y Rohmer presentan un esquema de caparazones perceptivos que contienen
diversas escalas de percepcion, de las cuales los geodgrafos urbanos utilizamos dos en
particular y que son: “El barrio” equivalente urbano del pueblo, ambito de lo conocido y lo
apreciado, controlado socialmente y sin necesidad de programacion alguna para
desplazarse y relacionarse dentro de él y “la ciudad centrada” mas conocida en la zona de
concentracion de los servicios (centro) y en la que nos convertimos para algunos en
extrafios. Podemos circular en este ambito observando y siendo observado sin advertirlo.
(Moles y Rohmer, 1974, en Frémont, 1976)

Respecto a la relacién de la percepcion ciudadana y la inseguridad urbana, Lahosa
se refiere al sentimiento de inseguridad como una percepcion (mas alla de la presencia o no
del delito) y como tal una construccion social identificando diferencias entre los medios
difuso y concreto siendo el primero “aquel que se percibe con relacion a fendmenos de
caracter general y que se relaciona con riesgos indeterminados” y el segundo “el vinculado,
de manera fundada o no, directamente con las posibles experiencias vitales que se
construyen basicamente en el medio urbano, espacio social y politico donde se evidencian
las contradicciones y limitaciones de la respuesta social y politica a los problemas de
cohesion social” (Lahosa, 2002. p.9)

Y el resultado del sentimiento 0 sensacion de inseguridad es la estigmatizacion. La
estigmatizacion es en si mismo un proceso de percepcion. Pyszczek afirma que la instancia
mas basica de dicho proceso es la de las “sensaciones”, es decir las experiencias directas e
indirectas individuales en su contacto con el espacio urbano. Estas son de caracter
individual. Una segunda instancia es la de las “percepciones” sobre todo cuando esas
sensaciones se afirman mediante la asociacion y el enlace de las experiencias vividas. Esta
instancia incluye la conformacién de estructuras cognitivas, que le otorgan significado y
orden a la vivencia del espacio. Conforman estructuras mas generales denominadas
“representaciones”, que al perpetuarse en el tiempo y en el espacio adquieren una identidad
reconocida colectivamente por los ciudadanos. Las mismas son de cardcter tanto individual
como colectivo. (Pyszczek, 2012)

El resultado negativo de estas percepciones es la estigmatizacion es decir el
etiquetamiento de determinado sector del espacio urbano. Este espacio urbano adquiere
una imagen negativa y degradada, practicamente topofébica, en el colectivo imaginario

social.
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La Geografia del Crimen como sub-disciplina geografica

La Geografia del Crimen es una de las sub-disciplinas geograficas, es decir forman
parte de su bagaje cientifico, y es utilizada especialmente para estudios de Geografia
aplicada.

Al preguntarnos si la delincuencia constituye una problematica espacial que pueda
ser estudiada por la Geografia, podemos decir que el hombre acciona sobre el habitat social
para organizarlo, por lo que la criminalidad, -vista como un comportamiento humano- se
desarrolla espacialmente en un determinado territorio, en el cual influye e incluso puede
modificar, por lo que el “delito o crimen es materia de andlisis por parte del gedgrafo”.
(Cardozo y Meretz, 2004, p.109)

La ciencia geografica tiene mucho que aportar a los estudios de criminalidad, ya que
la inseguridad urbana es una cuestion geogréfica porque afecta al territorio en si mismo.

A tal efecto Avendafio Flores afirma que:

para relacionar las disciplinas de la Geografia seria suponer, que un crimen ocurre en
una ciudad (espacio definido), en donde la sociedad presenta ciertas caracteristicas
culturales (Geografia Cultural), poblacionales (Geografia de la Poblacion), que tienen
raices historicas (Geografia Histérica). Ademas un modelo econémico determina la
calidad de vida de sus habitantes (Geografia Econémica), generando condiciones que
podrian influir para que un individuo actie patolégicamente en contra de la sociedad o
uno de sus miembros (Geografia Médica) y complementando con aquella rama que
estudie las condiciones del medio cultural y fisico, buscando darle una solucion al
problema (Geografia del Bienestar o del Malestar) (2001, pp.14-15)

En ese sentido la criminalidad afecta la vida social de las ciudades, mediante la
percepcion de seguridad o de inseguridad en las mismas. Esta percepcion se construye en
base a experiencias y realidades, pero también mediante “sensaciones y representaciones”

respecto a lo considerado peligroso para los habitantes de determinado territorio urbano
(Lahosa, 2002)

El delito y la inseguridad como fenbmenos urbanos contemporaneos

Los conceptos de delito e inseguridad estan intimamente ligados. El delito produce
miedo, y el miedo se manifiesta en un sentimiento de inseguridad.

El miedo se puede entender como “una experiencia individualmente experimentada,
socialmente construida y culturalmente compartida”. (Reguillo, 2000, en Segura, 2009. p.64)

el miedo es una forma de respuesta ligada a lo individual, a lo subjetivo, donde, sin
embargo, es la sociedad la que construye las nociones de riesgo, amenaza, peligro y
genera modos de respuesta estandarizada, que el individuo incorpora en su
socializacion. (Segura, 2009, p. 65)
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En términos generales, el enfoque epidemiolégico de riesgo o estudio del delito es un
método que se emplea para determinar prioridades de intervencion y organizacion, a grupos
de poblaciones y sectores territoriales especificos. Es un enfoque discriminatorio, que tiene
la intencionalidad de mejorar la atencion del conjunto de la poblacién. Sus finalidades son:

1-Focalizar areas geogréficas de inseguridad.

2-Determinar grupos de poblacion vulnerables a sufrir hechos delictivos.

3-Incentivar la formulacion de politicas publicas.

4-Facilitar la toma de decisiones en el tema de inseguridad.

Segun sea el objetivo del delito, distinguiremos el delito patrimonial y el delito contra
la persona.

El primer caso comprende categorias tales como hurto, robo, fraude, etc. El segundo,
de mayor impacto social, comprende todos aquellos actos delictivos en contra de la
integridad de las personas (homicidio y lesiones), de su salud (delitos relacionados con
drogas), en contra de su libertad (secuestro) y el normal desarrollo psicosexual (violacién,
abuso sexual).

Pegoraro clasifica la inseguridad como objetiva y subjetiva. La primera se refiere a la
probabilidad que existe de que una persona sufra un delito, y la segunda, que considera al
miedo de ser victima de un delito. (2000 citado en Segura, 2009, p.64)

Segura habla de una “topologia del miedo”, en un arco que abarca desde la
seguridad de los espacios privados, como ser el hogar, a la inseguridad de los espacios
publicos de la ciudad, identificando al barrio un espacio intermedio o mediador entre ambos
extremos. (Segura, 2009)

Es aceptado por la mayoria de los cientificos sociales que el delito impacta sobre
todo en los espacios urbanos, y es en las ciudades donde se manifiestan los principales
problemas de inseguridad de los ciudadanos. El temor al delito es parte constitutiva de las
incertidumbres de las sociedades contemporaneas, ya que estas incertidumbres se
consolidan y expresan en la experiencia diaria de los ciudadanos y en el intercambio
simbdlico-perceptivo del espacio. (Pyszczek, 2012)

Alicia Lindbén se refiere a los “espacios del miedo” como fragmentos espaciales
dentro de una ciudad, en los que se construyen imaginarios urbanos particulares. Estos
espacios estan asociados a fuertes sensaciones de topofobia de diverso grado (Lindén,
2007)
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Ninguna ciudad es significada por sus residentes como peligrosa en su totalidad, sino
gue los mismos reconocen determinados espacios urbanos como inseguros, espacios que
despiertan sentimientos topofobicos en los vecinos. (Segura, 2009)

El sentimiento de inseguridad o miedo al crimen no se refleja en los indices
delictivos, ya que dicho sentimiento o sensacion aumenta al incrementarse los delitos y se
acrecienta la victimizacion, pero una vez instalada esta sensacion no disminuye cuando lo
hacen las tasas delictivas. Alun en ciudades relativamente homogéneas, existen notorias
diferencias. En los sectores de mejores condiciones socioeconémicas (mayor poder
adquisitivo de los vecinos, mejor infraestructura, mayor presencia policial, y mejores
dispositivos de seguridad privada) la frecuencia delictiva y la expectativa de victimizacion
disminuyen, ocurriendo todo lo contrario en las zonas residenciales mas desfavorecidas.
(Bergman y Kessler, 2008)

Bergman y Kessler afirman respecto a las tasas de victimizacion que “para el periodo
2000-2005 en América Latina los valores duplican y en algunos casos triplican a las de
Europa”. Mientras que en el viejo continente las primeras han bajado de un 19% a un 15%
aproximadamente, en Latinoamérica han aumentado dos y hasta tres veces. Esto trajo
aparejado que los sentimientos de inseguridad sean muy disimiles. Mientras que en Europa
aumentd del 22% al 28%, (mas alla que haya disminuido la tasa de victimizacion) en
América Latina dicho sentimiento ronda entre el 60% y 80% en ese periodo. (Bergman y
Kessler, 2008)

En lo que hace a nuestro pais en particular, estudios realizados por el Observatorio
de la Deuda Social Argentina dependiente de la Pontificia Universidad Catélica Argentina
revelan un crecimiento sistematico del delito urbano y del sentimiento de inseguridad, tanto
en lo que respecta a la victimizacion de las personas como al temor al delito o sentimiento
de inseguridad.

Segun los resultados de la Encuesta de Deuda Social Argentina del Bicentenario
(ODSA-UCA. 2010-2016), la inseguridad aparece como “la mayor preocupacion de la
poblacién adulta de 18 afios y mas”. (Moreno, 2012, p.2)

De acuerdo a la mencionada encuesta, la inseguridad es, -para el 36% de los
encuestados- el principal problema a resolver por el Estado, lo que también indica que se
constituye en la principal preocupacion de los mismos.

Entre los diversos factores que pueden favorecer o inhibir la distribucion espacial de
los hechos delictivos y la sensacion de inseguridad cerca del hogar o en dentro del barrio,

podemos citar a “la presencia de efectivos policiales en la cercania del hogar y la percepcion
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de la existencia de venta, trafico o intercambio de drogas o estupefacientes” entre los mas

importantes. (Moreno, 2012, p.7)

La estigmatizacion como forma de segregacion residencial
El estigma es una experiencia individual y colectiva muy dificil de sobrellevar.
Kessler, en un estudio sobre estigmatizacion de un barrio del conurbano bonaerense lo

explica claramente diciendo textualmente:

Imaginese el lector/a por un momento que algun atributo relacionado con usted, su
nacionalidad, orientacién politica, preferencia sexual, conviccion religiosa o un rasgo
corporal, gusto musical o cualquier otra caracteristica personal, apareciera con
regularidad en los medios de comunicacién graficos y televisivos de alcance nacional
asociados a conceptos tales como inseguridad, delincuencia, amenaza, usurpacion,
suciedad y otros calificativos de similar talante, a punto tal que alcanzaria con detentar
tal atributo para ser sospechoso de una conducta delictiva. Si bien son muchos y
variados los atributos negativos —los estigmas- que circulan en nuestra y en toda
sociedad, aquellos que se irradian sin disimulos desde los medios tienen la
particularidad de hacer las veces de una estigmatizacion legitimada en el espacio
publico a lo que se agrega en este caso, el hecho de no ser un estigma difuso, sino se
refiere a un territorio y a una poblacion perfectamente identificable y localizable.
(Kessler, 2012, p.166)

Segun Link y Phelan, “hay estigma cuando cinco componentes se conjugan, -
etiquetar, estereotipar, separar, pérdida de estatus y discriminacion- en el marco de una
relacién de poder”. (Link y Phelan, 2001, en Kessler. 2012, p.172)

Kessler afirma que dos de los factores que acentlan dicha estigmatizacién son el

racismo y el etnocentrismo

es pavoroso el racismo y el etnocentrismo asociado al estigma y la persistencia de la
oposicion civilizaciébn versus barbarie como matriz comdn de una serie de polos
opuestos donde el barrio o parte de él se ubicaria en el polo negativo: vecinos de mal
vivir contra trabajadores, gente sucia versus gente limpia, los que viven sin pagar
impuestos y quienes si cumplen y no en pocos casos, argentinos versus extranjeros.
(Kessler. 2012, p. 171)

La estigmatizacion de un barrio origina como légica y aceptada consecuencia una
discriminacién estructural, es decir una discriminacion en lo que respecta a la infraestructura

del barrio estigmatizado. Al respecto Kessler afirma que

la discriminacion estructural hace referencia a un proceso y al estado de situacién
resultante. Un proceso diacrénico durante el cual el estigma es un factor importante en
la generacion y perpetuacion de malas condiciones de vida en una zona difamada. Es
por ello el estado resultante de una mirada de decisiones discriminadoras respecto de
un lugar tomadas a lo largo del tiempo por agentes ubicados en distintos niveles de
instituciones publicas y privadas. (Kessler. 2012, p.180)
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Las ciudades van experimentando cada vez mas procesos de ‘“segregacion
residencial’. La segregacion residencial, si la vemos desde un enfoque criminalistico,
determina que ciertos sectores sociales —como por ejemplo los sectores populares- sean
sometidos en mayor medida a ciertos tipos de delitos (homicidios, trafico de drogas de bajo
costo), mientras que sectores mas acomodados sufran mas otros tipos de delitos, como ser
el robo de vehiculos o el tréfico de estupefacientes de mayor valor econémico. (Avendafio
Flores. 2001)

Materiales y métodos

La ciudad de Formosa esta localizada en la posicion geogréfica 26° 10’ latitud sur y
60° 25’ 24” longitud oeste. Con una cota topogréfica de 59,5 metros sobre el nivel del mar
(SNM), posee una escasa pendiente hacia el rio Paraguay.

Si analizamos detenidamente el sitio inicial, debemos coincidir con el Cmte. Luis
Jorge Fontana, su fundador, que describié al mismo como un sector del rio Paraguay con
barrancas de 12 metros de altura susceptibles de ser erosionadas por el rio, debido a que
éste forma alli una curva cerrada de aproximadamente 80°, lo que facilita la erosion de la
barranca, opuesta al sentido de la corriente en el lado argentino.

Este sitio original donde se emplaz6 el casco urbano primitivo, no era susceptible de
inundarse continuamente, salvo durante las crecientes de caracter extraordinario. El
problema se presenta cuando el asentamiento urbano comienza a expandirse sobre
sectores que si son propensos a inundaciones de crecidas un poco mayores a las normales
anuales del curso fluvial, es decir a los asentamientos humanos que se situaron al sur del
casco urbano primitivo.

En los ultimos veinte afios la presion demogréfica fue tal, motivada por la migracion
del interior provincial hacia la capital, que se establecieron asentamientos, previo disecado,
en tierras hasta entonces ocupadas por esteros, hasta llegar a los limites de la ciudad
actual, frenada ya la expansion por las barreras naturales (riachos y lagunas).

Esto ha traido problemas de escurrimiento, ya que taponadas las vias de drenaje
naturales y ante la escasa construccion de desagies, la ciudad frecuentemente sufre
problemas de anegamiento cada vez que se produce una precipitacion elevada y
concentrada sobre ella, sobre todo cuando la misma se produce con violencia.

El emplazamiento de la capital formosefia esta limitado al sur por un sistema de
lagunas encadenadas por pequeiios riachos, como ser el complejo comprendido por el

riacho Pucu, la laguna Siam, el riacho Negro y la laguna de los Indios. ElI ambiente
adyacente a este sector del ejido urbano es de esteros y lagunas, frecuentemente
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anegable, poblado por pastizales, pajonales, palmerales y especies arboéreas
resistentes a las inundaciones estacionales.

Hacia el N.E el emplazamiento superd la barrera natural que constituia el riacho
Formosa, ocupandose paulatinamente los terrenos no anegables cercanos al mismo.
Sin embargo, la confluencia del riacho Formosa con el rio Paraguay no presenta
ocupacién humana en el sector, ya que esos terrenos son frecuentemente inundables
con simples crecidas ordinarias, presentando los mismos ambientes de esteros. Hacia
el S.0 la ocupacién humana se va extendiendo, sobrepasando los limites de la
avenida de circunvalacion, sobre planicies ocupadas hasta ahora por vegetacion
caracteristica de la sabana parque chaquefio, sobre todo pastizales con isletas de
bosques. (Conte. 2000, pp. 47-48)

El barrio Obrero estd situado al sur de la ciudad de Formosa. Sus limites lo
demarcan la Av. Pantalebn Gémez, que linda con el barrio Don Bosco, la Av. Antartida
Argentina, que lo separa del barrio Mariano Moreno, la Av. Arturo Frondizi, que lo limita con
el barrio Santa Rosa y la calle Fotheringham, lindante con el barrio Virgen la Pilar.
Comprende en total unas 24 manzanas de superficie. (Figura N°1)

El barrio Obrero de la ciudad de Formosa constituye un caso paradigmatico. Este
complejo barrial de ocupacién espontanea —localizado en el sector sur de la capital
formosefa- tuvo su origen hace ya varias décadas mediante la intrusién en terrenos que
pertenecian de una tradicional familia formosefia por parte de personas que se asentaron en
los mismos y comenzaron a construir sus viviendas. Eso trajo aparejado que el Estado —
tanto provincial como municipal- fuera dotando al barrio con algunos servicios basicos
esenciales como ser agua potable, energia eléctrica y alumbrado publico, y posteriormente
algunas empresas de servicios privados realizaron tendidos de cables telefénicos, television
por cable y por ultimo internet.

Pero, hasta el afio 2008, el barrio Obrero carecia de asfalto -salvo dos calles de una
mano que lo cruzaban de este a oeste- y una avenida de doble mano que discurria por el
barrio de norte a sur. Asimismo, el barrio carecia de servicio de cloacas, utilizandose el
sistema de evacuacion de liquidos cloacales mediante cunetas a cielo abierto. Es féacil
imaginar el estado de las calles (predominantemente de lodo) los dias de lluvia, como asi
también el hedor de las cunetas y de los residuos domiciliarios sin recolectar porque no
podian entrar los camiones recolectores. Esto cambié a partir de 2008, en que se empez0 a
intervenir mediante el Programa de Mejoramiento de los Barrios (PROMEBA)

El PROMEBA es un programa de gobierno del Estado Nacional implementado por el
Instituto Provincial de la Vivienda del Estado Provincial. EI mismo consiste en mejorar la
infraestructura basica de los barrios mas desfavorecidas, para incorporar a dichas

comunidades al entramado urbano la ciudad.
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En el barrio Obrero en particular, esa intervencién se vio plasmada en la concrecion
de obras de infraestructura de tipo vial y sanitaria, como ser el asfaltado de las calles
internas del barrio y la provisién de un sistema de cloacas en todo el barrio. Esto solucion6
en forma definitiva tres de los grandes problemas que aquejaban al barrio y eran de
constante reclamo a las autoridades por parte de los vecinos: la imposibilidad de circulacién
los dias de lluvia, los olores nauseabundos producto de las cunetas a cielo abierto y los

residuos domiciliarios.

Figura N° 1. Localizacion del barrio O brero dentro del plano de la ciuda d de Formosa

'
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Fuente: elaboracion propia con imagen base de Google Earth.
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En lo que respecta al disefio metodolégico, el método geografico sigue tres pasos a
saber y que son:

1- La presentacion general del tema

2- El analisis de los elementos

3- La sintesis

La presentacion general del tema constituye la primera toma de contacto con los
problemas que seran luego analizados, por lo que es importante destacar los elementos
mas significativos del hecho en cuestion. Esta presentacion debe ser descriptiva.

El analisis de los elementos busca aislar a los mismos para examinarlos en forma
detallada, conocer sus principales caracteristicas y capacidades de relacionarse con otros
elementos. También aqui deben tenerse en cuenta los elementos mas relevantes. El andlisis
se apoya en la observacion, tanto directa como indirecta.

La sintesis es la recomposicion de todos los elementos de andlisis, con sus
correlaciones. Esta en ella impresa el rasgo mas importante de la Ciencia Geografica, ya
gue la Geografia es una ciencia de sintesis.

El estudio es prospectivo y exploratorio. La escala de andlisis es local-urbana.

Nuestro universo de estudio es la poblacion de la ciudad de Formosa, de unos
222.218 habitantes. (INDEC, 2010)

En nuestro caso, los instrumentos de recoleccion de datos que utilizamos fueron, por
un lado, un par de encuestas estructuradas no al azar, (una de percepcion del delito y otra
de victimizacion) y por otro lado informacion que recabamos de los periddicos locales que
poseen ediciones digital e impresa. (Seccidn noticias policiales en el periodo 2014-2016)

Lamentablemente, no hubo posibilidad de acceso a las fuentes de informacion
oficiales (Direccion de Estadistica de la Policia de la Provincia de Formosa), por lo que
debimos generar nuestra propia informacion al respecto.

Las variables utilizadas estan referidas al tipo de delito (delitos contra las personas y
contra el patrimonio)

Las encuestas poseen dos tipos de preguntas, aquellas orientadas a satisfacer las
necesidades de contar con datos factibles de ser cartografiados (mapas referidos a zonas
peligrosas, inseguras y/o de rechazo social o topofébicas) y las dirigidas a conocer la
tipologia del delito sufrido por los encuestados si es que los hubieran sufrido, como asi
también la recurrencia de los mismos en los diferentes sectores urbanos.

Por otra parte, dividimos en sectores compuestos por una determinada cantidad de

barrios la ciudad de Formosa, para de esa manera conocer también la percepcion y la
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opinidn que de la tematica tratada tienen los habitantes de cada sector en particular. Estos
sectores fueron diagramados de acuerdo a las jurisdicciones policiales.
Esto nos permiti6 poder orientar la recoleccion o toma de los datos en forma
proporcional a la cantidad de barrios existentes en la ciudad de Formosa.
La muestra tomada fue de unos 651 habitantes, producto del célculo de un muestreo
aleatorio simple (M.A.S.) que se basa en la aplicacién y el desarrollo de la siguiente férmula:
Z’pgN

NE?+ Z%p q

Si bien la ciudad de Formosa para el afio 2010 registraba un total de 222.218
habitantes, hemos realizado un ajuste, ya que trabajamos con personas cuyas edades no
sean inferiores a los 15 afos.

El periodo de recoleccion de datos comprendié entre marzo y diciembre del afio

2016, y los datos se recolectaron en los domicilios de los encuestados.

Resultados

El barrio Obrero es un complejo barrial con una gran cantidad de jovenes
sociolégicamente denominados ni-ni (ni estudian - ni trabajan) con un alto grado de
consumo de estupefacientes por parte de los mismos. Estos grupos de jévenes se
apostaban en alguna esquina conformando lo que se conoce vulgarmente como patotas,
dedicandose a realizar hechos delictivos que variaban desde el cobro de peaje (exigencia de
dinero) para dejar circular a las personas en la via publica, como robos a viviendas, a
transedntes, narcomenudeo, entre otros delitos.

Esto le valié al barrio una fama negativa, lo que se vio traducida en una percepcion
de inseguridad por parte de la poblacion respecto a él. Conte y su equipo de investigadores
de la UNAF, en un estudio realizado en el afio 2008 sobre Geografia de la Percepcién
aplicada a la capital formosefia, pudieron determinar sectores barriales que presentaban
altos sentimientos de topofébia entre los cuales resaltaba el barrio Obrero, “con una
percepcion de desagrado o rechazo por parte del 13,6% de la poblacidon encuestada, y con
una sensacion de inseguridad manifestada por el 34,6% de dicha muestra”. (Conte et. al.
2009)

De acuerdo al trabajo de investigacion realizado en el afio 2016, se llevaron a cabo

en toda la ciudad de Formosa unas 651 encuestas de percepcién de inseguridad y otras
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tantas de victimizacion, aplicadas a la misma persona en diferentes barrios de la ciudad de
Formosa, de acuerdo a las cuotas planificadas en lo que respecta a grupos de edades,
profesion y residencia. Asimismo se trabajo en la recoleccion de datos de ocurrencia del
delito publicados en los cinco diarios capitalinos con tirada en papel y ediciones digitales.

En una de las preguntas realizadas a través de la encuesta de percepcion de la
inseguridad para conocer los lugares topofobicos percibidos por los vecinos capitalinos, se
les solicitd, en primer lugar, que nombren los cinco barrios que consideraban més inseguros
en la capital formosefia, en orden descendente respecto al grado de peligrosidad, siendo el
barrio mencionado en primer lugar considerado el mas peligroso.

En segundo lugar se les pidi6 que marcaran con una X e